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Birim Yoneticisinin Sunumu

2018 yili Mayis ayi itibariyle kurulan Trabzon Universitesinde Bilgi islem Dairesi Baskanligimiz
2019 yilinda aktif olarak faaliyetlerine baslamistir. Baskanhigimiz Rektérlik Orgitiiniin destegi ve
isbirligi ile birlikte ilk kuruldugu giinden bu yana artan bir ivmeyle gelismeye devam ederek ¢agin

teknolojik gerekliliklerine uyum saglamayl amaglamaktadir.

Trabzon’un Akgaabat ilgesi S6gutlii Mahallesinde yer alan ve bir sehir Giniversitesi konumunda
olan Universitemiz, sehir genelinde dagitik yapidaki bagh yerleskeleriyle iletisimini Bagskanligimiz ag alt
yapisi lzerinden gergeklestirmektedir. Bu c¢ercevede bir taraftan yeni nesil teknolojik yaklagimlar
incelenirken, bir taraftan mevcut kurulu cihaz ve bilgi sistemlerinin saglik bir sekilde ¢alisabilmesi igin

gerekli calismalar ylritilmektedir.

2019 yilinda ULAKBIM bulut yapisinda sunucularini yapilandirarak Universite biinyesinde
akademik ve idari faaliyetlerin yirutiilmesi amaciyla gerekli olan bilgi yonetim sistemi yazilimlarini
devreye alan Baskanligimiz, 2020 yili siirecini de ULAKBIM bulut sunucu sistemleriyle sorunsuz bir
sekilde tamamlamistir. 2021 yilinda ise veri merkezi kurularak verilerimizin Universitemiz icerisinde
korunmasi ve saklanmasi saglanmistir.  Benzer sekilde kullanilan otomasyon vyazilimlarinda
Universitemiz akademik ve idari birimlerinin talepleri dogrultusunda giincellemeler yapilarak ihtiyaglar
dogrultusunda Baskanligimiz yazilim ekibi tarafindan yeni yazilim ve uygulamalar gelistirilerek ilgili

birimlerin kullanicilarin hizmetine sunulmustur.

Universitemizin éniimiizdeki 20 yillik veri merkezi ihtiyacini karsilamak (izere son derece
modern teknolojilerle donatilmis Trabzon Universitesi'ne yakisir giizellikte ve giivenilirlikte bir Bilgi
islem Daire Baskanligi Veri Merkezi projesi yiiritmekteyiz. 2020 yili icinde Universitemiz veri merkezi,
yerleske kamera glvenlik sistemi, internet altyapisi ve kablosuz ag erisimim Baskanligimizca
projelendirilmistir. 2020 yilinin son ¢eyreginde hazirladigimiz proje Cumhurbaskanligimizca yatirim
bitcesiile desteklenmistir. Proje kapsaminda planlanan teknolojik kaynaklarin alimi tamamlanmis olup
2021 yih Nisan ayina kadar uygulama siiregleri tamamlanarak ilgili sistemlerin devreye alinmasi

hedeflenmektedir.

Projenin devreye girmesiyle birlikte eski ULAKBIM bulut sunuculari FKM (Felaket Kurtarma
Merkezi) haline getirilerek maksimum diizeyde veri givenligi elde edilmis olacaktir. Diger taraftan
yerleske gilveliginin saglanmasinda merkezi kamera glivenlik sisteminin devreye alinmasiyla yerleske
ici fiziki glvenligin saglanmasinda blylik bir asama kaydedilecektir. Ayrica ilgili proje kapsaminda
kablolu ve kablosuz internet altyapisinda kenar Switchleri giincelleyerek Ulaknet tarafinda mevcut

internet erisim hizi artirilacak, Wifi 6 teknolojisine sahip kablosuz erisim cihazlariyla akademik ve idari



personeller ile &grenciler kablosuz internet erisimlerinin Eduram {izerinden (st diizey verimlilikle
gerceklestirilmesi saglanacaktir.

Faaliyet Raporunda, Baskanhgimizin 2019-2023 Stratejik Planinda belirlenen amag¢ ve
hedeflerin gerceklesme durumlar ile bu dogrultuda yirutilen proje ve faaliyetler bir biitlin olarak
ortaya konularak degerlendiriimektedir. Bu baglamda Baskanligimiz faaliyetlerimizin devam etmesi ve
gelistirilmesinde 6zveri ve caba gosteren, Ust diizey sorumluluk bilinciyle gorev alan degerli baskanlik

calisanlarina ayrica tesekkdrlerimi sunarim.

Dr. Ogr. Uyesi Alper SIMSEK

Daire Baskan V.
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| - GENELBILGILER

A. Misyon ve Vizyon
1. Misyon

Trabzon Universitesi bilgi islem politika ve stratejinin yapilandiriimasinda etkin rol oynayarak,
var olan bilgi islem, ag, yazilim ve donanim sistemleri ile ilgili altyapisini en verimli sekilde calisir halde
tutmak, teknolojiyi yakindan izleyerek (iniversitenin idari ve akademik birimler ile 6grencilerine ve
faaliyetleri kapsaminda hizmet verdigi kisi ve kuruluslara hizmet verirken; teknolojik gelismeleri,
kullanici ihtiyaglarini sistem ve bilgi gtivenligini, hizmetlerde verimlilik, etkinlik, stirekliligi, kullanici ve
¢alisan memnuniyetini géz 6ninde tutmak, bilisim alanindaki yeniliklere katki vermek, yonlendirici
olmak, tlim birimlerimizi iyi bir bilisim altyapisina kavusturarak, birimlerin ihtiya¢ duyacagl temel

yazilim ihtiyaglarina destek vermek.
2. Vizyon

Gelisen bilisim teknolojilerinden en Ust diizeyde yararlanilabilmesi icin ihtiya¢ duyulan yazilim,
donanim ve diger bilisim hizmetleri konusundaki gereksinimleri karsilayarak, bunlarin devamhhgini
saglamak, bilgisayar sayisi, ag ve internet altyapisini gelistirecek faaliyetlerde bulunmak, bu isler icin
uzmanlasmis kadrolari olusturmak, bilgisayar teknolojilerinin uygulanma seviyesi acgisindan en 6n
siralarda yer almak, bu teknolojiler 1siginda Universitedeki bilgi kaynaklarinin bitiinlesik bir yapida
olusturulabilmesi, daima gilven duyulan, danisilan, kurumsal yapi ve kurumsallasma bilincinin

yerlesmis oldugu ve bu konuda tercih edilen bir tniversite olmak icin projeler liretmek.
B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

124 sayil Yiksekdgretim Ust Kuruluslan ile Yiksekdgretim Kurumlarinin idari Teskilati
Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname’'de ylksekdgretim kurumlarinin idari teskilatini olusturan

birimlerden biri olarak sayilan Bilgi islem Daire Baskanhgi’'nin gérevleri belirtilmistir.
a) Universitedeki bilgi islem sistemini isletmek; egitim, 6gretim ve arastirmalara destek olmak,
b) Universitenin ihtiya¢ duyacagi diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.

Daire Baskanligimiz calismalarini, Trabzon Universitesi'ni iyi ydnetilen bir e-iiniversite haline getirecek
projeler tGretmek lzere planlamaktadir. Yapilan ¢alismalarin tamami merkezi bilgi sistemine eklenerek
e-Universite projesi genisletiimektedir. Daire Baskanlgimiz en gilincel teknolojileri takip ederek tim
ogrenci ve personele egitim ve akademik calismalarinda Ust diizeyde yarar saglayacak sekilde planlanan
hizmetleri sunmakla yiikimlidiir. Ogrenci ve personele e-posta, web, kiitiiphane erisimi, mobil erisim,

sunucu, yazilim, teknik servis ve ofis hizmetleri sunmaktadir.



C. idareye iliskin Bilgiler
1. Fiziki imkanlar

Bilgi islem Dairesi Baskanligi faaliyetlerini Universitemiz idari Birimler Binasi (Eski Rektorliik
Binasi) -1. katta faaliyetlerini yiiriitmektedir. Universitemizin veri merkezi idari birimler binasinin (Eski

Rektorlik Binasi) -1. katinda konumlandiriimistir.

1.1 Hizmet Alanlan

Tablo 1. Personel Hizmet Alani

S K it 2
Hizmet Alani w apasite (m2) Kullanan Kisi
(adet)
Sayisi
Daire Baskani Odasi 1 16 1
Calisma Odasi 3 40 6




2. Orgiit Yapis

Universitemiz Fatih Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitim Bélimiinde 6gretim Uyesi olarak gdrev yapmakta olan Rektérliik

gorevlendirilmesiyle Bilgi islem Daire bagkanligi gdrevini vekaleten yiiriitmek tizere gérevlendirilen Dr. Ogr. Uyesi Alper SIMSEK 2018 yilinda géreve baslamistir.

Bilgi Islem Daire Baskanligimiz asagida gdsterilen 6rgiit semasina sahiptir.

_ DAIRE BASKANI
Dr.Ogr. Uyesi Alper SIMSEK

|

,

AG VE SISTEM YONETIM
GRUBU

Odr. Gor. Samet KALYONCU

0dr. Gor. Hasan SEN

!

YAZILIM GRUBU

Odr. Gor. Hasan SEN

Ogr. Gor. Meliha EREN

v v

WEB YONETIM GRuBy | | BILC YONETM SiSTEM

; GRUBU
Dr. Fatih ERDOGDU Ozlem KARADENIZ
Ozlem KARADENIZ Odr. Gor. Hasan SEN

0gr.Gor. Gilbahar Merve

Cakmak SILBIR 0Ogr. Gor. Meliha EREN

Ogr.Gor. Gulbahar Merve
Cakmak SILBIR

! Y

TEKNIK DESTEK GRUBU iDARI ISLER

Dr. Fatih ERDOGDU Sef. Sait SEVIM

Ali Osman OZAKGUN

0Odr Gor. Meliha EREN



3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.1 Yaziimlar
Baskanhgimiz tarafindan asagida belirtilen yazilimlar yonetilmektedir:

e G-Suite

e Ekampus Bilgi Yénetim Sistemi (Ogrenci Bilgi Sistemi)
e E-Kampis Bilgi Yonetim Sistemi (EBYS-OBS-Personel Yonetim Sistemi)
e Pfense Firewall

e Squid Proxy

e Eset Endpoint Security

e Aruba Virtual Controller

e Microsoft Office 365 ve Windows 10,8,7

e Windows Server

e Microsoft Visual Studio

e Azure Develops

e SQL Server



3.2 Bilgisayarlar

Tablo 2. Teknolojik Kaynaklar

Malzeme Adi

Miktan

Bilgisayar Kasalari

Ekranlar

10

Dizlistl Bilgisayarlar

3.3 Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Tablo 3. Diger Teknolojik Kaynaklar

Malzeme Adi

Miktan

Yazicilar

Telefon

Tasinabilir Harici Harddisk

Cift Yonlii Hava Kompresori

Sarjli Matkap/Tornavida Seti

Bosch 46 Parca Tornavida Seti

Fluke 107 Dijital Multimetre

IntelliTone 200 Pro (Fluke Networks

[ e e T O I ST T, T S




MT-8200-60-KIT)

FUSONMODUL E 800 SMART SMALL 1
DTA CENTER

Klima 1
FUSIONSERVER R1288H V5 SUNUCU 3
FUSIONSERVER R2288H V5 RAF 1
CISCO ERISIM NOKTASI 13
OCEANSTOR DORADO 3000 V6 ALL- 1
Flash STORAGE SYSTEM

HCS FIiBER OPTIK KABLO 500 m
CISCO ANAHTARLAMA CiHAZI 2
SWITCH (omurga)

CISCO ANAHTARLAMA CiHAZI 15
SWITCH

65’ SMART 4k ULTRAHD TV 2
F200 GAZLI OTOMATIK SONDURME 1
SISTEMI

74 G4 WORKSTATION 1




4. insan Kaynaklari

Baskanligimiz biinyesinde 2020 yili itibariyle dért Ogretim Gérevlisi (Ders vermeyen), bir biiro personeli gérev yapmaktadir. Béliim 3’te Baskanlik 6rgiit

Tablo 4. Calisan Personel ve Gorevleri

yapisina iliskin sunulan tabloda insan kaynaginin yirutilmekte olan isler ve siirecler kapsaminda dagilimi gorilebilir.

Kadro Tipi  [Unvam Gorevi Ogrenim Durumu
Lisans Y Uksek Doktora
Lisans
. Dr. Ogr. Daire Bagskani
Akademik Uyesi
Bilgi-Web
Akademik Ara§t1rma Yonetim
Gor. Dr.
Sorumlusu
Yazilim
Akademik  |Ogretim Gor. Sorumlusu 2
wl i Ag ve Sistem
Akademik Ogretim Gor. Sorumlusu 1
w R Bilgi-Web
Akademik Ogretim Gor. Yonetim 1
Sorumlusu
idari  [PUrOEleman o gioi web 1
Yonetim
Sorumlusu
idari Bllglsaya_r Teknik Destek 1
Isletmeni

10



Il - AMAC ve HEDEFLER

A.

idarenin Amac ve Hedefleri

1. Amaclar

Universitemiz dgrenci ve personeline, egitim ve arastirmalari konusunda siirekli artan kalitede
hizmet sunarak Universite kalitesinin artmasina katkida bulunmak. Bu konuda énci birim
olmak.

Universitemiz de elektronik ve mobil yasam sirecini Uluslararasi standartlari uygulamak
suretiyle hizlandirarak e-dontsimu gergeklestirmek.

Universitemizin Bilisim Politikalarinin belirlenmesine daimi katki saglamak.

Bilisim alaninda egitim destegi saglamak.

Baskanlik personelinin mesleki yeterlilik seminer ve egitimlerine katimini saglamak.
2. Hedefler

Baskanligimiz, Universitemizde hizmet sundugumuz tiim kullanicilarinin bilgi sistemlerine
erisiminde zaman ve kullanim kolayhgi acisindan kaliteyi strekli olarak arttirmak amaciyla
hatlarin kullanim yogunlugu ile paralel iyilestirmeler yapacaktir.

Baskanhgimiz Ag kullanimi konusunda kullanicilarini bilinglendirme islevini sirekli olarak
stirdiirmenin yani sira ULAKBIM ag kullanim sartlarina uygun kendi politikasini belirlemis ve
Bilgisayar ile ag kullanimi konusunda kullanicilarini disipline ederek hatlarin saglkli ve hizh
calismasini saglayacak olan Trabzon Universitesi Bilgisayar Ag Kullanim Y&énergesini
hazirlamistir.

Universitemizin tiim aginda bulunan donanim ve yazilimin sorunsuz, gizlilik ve giivenlik icinde

calismasini saglayacak daha giicli bir ag glvenligi sistemini olusturmaya baslanmistir.

11



Universitemiz personel ve ogrencilerine daha etkin hizmet sunmak amacina yonelik
hedeflerimizden biri de kablosuz ag kullanimini arttirmaktir.

Baskanhgimiz gelisen cag ve teknolojinin gereklerine uygun olarak tim diinya ve (ilkemiz
politikalarina paralel bir bicimde e-yasam ve e-Universite donldsimiine en ylksek katkiyi
saglamak Uzere calismalarini araliksiz stirdlrecektir.

Universitemizin bilisim ile ilgili yazim, donanim ve hizmet alanindaki is, egitim ve arastirma
siireclerine yon verecek politikalar belirleme konusunda Baskanligimiz, Universitemizin ilgili
birimleri ile birlikte politika ve stratejiler gelistirilmesi igin sik sik toplanti ve grup calismalari
yoluyla araliksiz katki saglayacaktir.

Bilgi islem personelinin kendi alaninda yilda en az bir kez mesleki agidan gelisim ve daha Ust
seviyeye ilerleme egitimlerine katilimini saglamak ilk hedefimizdir.

Cok genis ve daginik yerleskelerde egitim vermekte olan Universitemizde yasanan en énemli
sorunlardan biri de yetismis teknik personel eksikligidir. Baskanligimiz bu amagla her yil
birimlerden yonetimleri tarafindan ilgili is icin belirlenecek olan personeli teknik servis elemani

olarak galisacak seviyede egitmeyi planlamistir.

. Temel Politikalar ve Oncelikler

Egitim ve arastirma hizmetlerine yonelik olarak bilisim hizmetlerini gelistirmek,
Universitemizin idari ve akademik birimlerinin ihtiyaci olan bilgisayar yazilimlarini Giretmek ve
yonetmek,

Ag Kullanim Politikasi hazirlamak ve uygulanmasini takip etmek

Kampus genelinde kotli amacli yazilimlara (viris, trojan, solucan, truva ati vb.) yonelik 6nlemler
almak,

Universitemiz ve tiim birimlere web hizmeti sunmak,

Kurumsal web sayfasi sablonlarinin tasarim ve alt yapisinin kurularak web sayfalarinin
hazirlanmasi icin kullanicilara gerekli egitim vermek,

Universitemizin internet hizini 1000 Mbps seviyesi ve daha iist seviyelere ¢cikarmak.

12



Il - FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi ve DEGERLENDIRMELER

A. Mali Bilgiler

2020 YIL1 BUTGE TERTIPLERTN GDENEK DURUM LiSTEST

39.26 - TRABZON UNIVERSITESI

] . o e TOPLAM | KULLANILABILIR | HARCAMA
TERTIP KAl EKLENEN | DOSOLEN | - oo | SERBEST | ODENEK ODENEK (AvANS KALAN
GONDERME | GONDERME DAKIL)
39.26.09.08-01.3.5.00-2401.1 474.000,00 | 0,00 368.824.00 | 10517600 | 105.076,00 | 105.176,00 0,00 105.175,55 04
30,26.00.08-01.2.8.00-292.1 95.000,00 | .00 7580000 | 2020000 |20.200,00 | 2020000 |00 017544 | 2486
39.26.09,08-01.3.9.002-03.2 1100000 | 20.000,00 0.0 00000 | 3L00000 | 2945900 | 184100 1837496 | 1078404
30.2.09.08-01.3.0.002.0%.3 10.,000.00 | .00 0.00 1000000 | 10.000,00 | 450400 1.496,00 000 850400
39.26.09.06-11.3.3.00-2-03.5 200000 | 2.000,00 0,10 400000 400000 | 36700 325,00 1,10 367100
39.26,09.08-01,3..00:203.7 500000 15000.00 .00 2000000 | 20.000.00 | 19.140.00 860,00 000 19.140.00
39.26.00.08-09.4.1.00-2-06.3 10000000 | 0,00 0,10 100.000,00 [ 100.000,00 | 100.000.60 | 0,00 9952587 | 47408

Daire Baskanligimiz gorevli olan akademik personellerin bilgisayar ihtiyaclari Universitemiz
idari Mali isler Baskanligimizca karsilanmis ve bu kapsamda birimimizce 6 masaiistii ve 8 monitor teslim

edilmistir.

Diger taraftan Daire Baskanligimiz biinyesinde yiiriitmekte olan internet, Network ve Ag
Sistemlerinin bakim ve onarim islemlerinde, E-Kampis Bilgi Yonetim Sistemimizin yedeklemesi
amaciyla ve birim blinyemizde yazilimlarimizin mevcut bilgisayarlarinin iyilestirilmesi amaciyla daire
baskanhgimiz bitcesinden olmak {izere malzeme ve tasinir alimi gerceklestirilmistir. Bunun yani sira
Universitemiz personelinin (idari yetkili) elektronik imza édemeleri ve Ulakbim Bulut kaynak tahsisine

iliskin ddemeler gerceklestirilmistir.

2020 Yili Bilgi islem Daire Baskanhgi Alimlari ve Odemeler

Odeme Emri Harcamalar

Sira isin Adi

No  Tiirii

1 MAL ve H|ZMET3 Yillik Nitelikli Elektronik Sertifika Ve2020 y||| mayis aylnda 39-20-00-01-09-4-1-00-2-06-3
ALIMI (GayriMini Kart Okuyucu (2 adet) biitce tertibine 39.000,00 TL tahsis edilmistir. Bu
Maddi Hak Alimi) o0denekten 39.26.00.01.09.4.1.00.2.06.3.9.01
tertibinden 2.529,92 TL harcama yapilmistir.

2 [MAL ve HIZMET] vk Nitelikii Elektronik Sertifika ve2020 yili mayis ayinda 39-26-00-01-09-4-1-00-2-06-3
ALIMI (GayriMini Kart Okuyucu (2 adet) biitce tertibine 39.000,00 TL tahsis edilmistir. Bu
Maddi Hak Alimi) o0denekten 39.26.00.01.09.4.1.00.2.06.3.9.01
tertibinden 948,72 TL harcama yapilmistir.
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MAL ve HIiZMET
ALIMI (Gayri
Maddi Hak Alimi

Kadit Tutturuculari, Tutkallar ve Bantlar,
Mutfak Arag ve Geregleri, Kiiglk El
IAletleri ve Geregleri, Elektrik-Elektronik|
e Aydinlatma Malzemeleri, Olgiim,
Tartim, Cizim Cihazlan ve Aletleri,
IArastirma ve Uretim Amacli Cihazlan ve|
Sunucular, Haberlesme Cihazlan (31
adet)

2020 yil agustos ayinda 39-26-00-01-01-3-9-00-2-03-2
butce tertibine 29.159,00 TL tahsis edilmistir. Bu
o0denekten 39.26.00.01.01.3.9.00.2.03.2.9.90 ve|
39.26.00.01.01.3.9.00.2.03.2.6.01 tertibinden
18.227,34 TL harcama yapilmistir.

MAL ve HIZMET|
ALIMI (Gayri
Maddi Hak Alimi

3 Yillik Nitelikli Elektronik Sertifika ve
Mini Kart Okuyucu (4 adet)

2020 yili agustos ayinda 39-26-00-01-09-4-1-00-2-06-3
biitce tertibine 73.021,36 TL tahsis edilmistir. Bu
o0denekten 39.26.00.01.09.4.1.00.2.06.3.9.01
tertibinden 1.485,62 TL harcama yapilmistir.

MAL ve HIZMET|
ALIMI (Gayri
Maddi Hak Alimi

3 Yillik Nitelikli Elektronik Sertifika ve
Mini Kart Okuyucu (4 adet)

2020 yili agustos ayinda 39-26-00-01-09-4-1-00-2-06-3
biitce tertibine 71.535,74 TL tahsis edilmistir. Bu
o0denekten 39.26.00.01.09.4.1.00.2.06.3.9.01
tertibinden 474,36 TL harcama yapilmistir.

MAL ve HIiZMET]
ALIMI (Gayri
Maddi Hak Alimi

3 Yillik Nitelikli Elektronik Sertifika ve
Mini Kart Okuyucu (2 adet)

2020 yih kasim ayinda 39-26-00-01-09-4-1-00-2-06-3
biitce tertibine 71.061,38 TL tahsis edilmistir. Bu
O0denekten 39.26.00.01.09.4.1.00.2.06.3.9.01
tertibinden 474,36 TL harcama yapilmistir.

MAL ve HIZMET|
ALIMI (Gayri
Maddi Hak Alimi

Bulut Kaynak Tahsis

2020 yih aralk ayinda 39-26-00-01-09-4-1-00-2-06-3
biitce tertibine 94.087,02 TL tahsis edilmistir. Bu
O0denekten 39.26.00.01.09.4.1.00.2.06.3.9.01
tertibinden 86.490,46 TL harcama yapilmistir.

MAL ve HIZMET|
ALIMI (Gayri
Maddi Hak Alimi

3 Yillk Nitelikli Elektronik Sertifika ve
Mini Kart Okuyucu (8 adet)

2020 yih aralik ayinda 39-26-00-01-09-4-1-00-2-06-3
biitce tertibine 7.596,56 TL tahsis edilmistir. Bu
o0denekten 39.26.00.01.09.4.1.00.2.06.3.9.01
tertibinden 632,48 TL harcama yapilmistir.

MAL ve HIZMET|
ALIMI (Gayri
Maddi Hak Alimi

Kurum Istatistigi Web Uygulamasi

2020 yih aralik ayinda 39-26-00-01-09-4-1-00-2-06-3
biitce tertibine 6.964,08 TL tahsis edilmistir. Bu
6denekten 39.26.00.01.09.4.1.00.2.06.3.1.01
tertibinden 6.437,86 TL harcama yapilmistir.
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B. Baskanlik Bunyesinde Yazilim Boyutunda Tamamlanan Surecler
Personel Bagvuru Sistemi:

Bu sistem aracilhig ile 4/B Sozlesmeli Personel Alimlari icin basvurular gerceklestirilmistir.
Personel Daire Baskanliginin talebi dogrultusunda tasarlanan bu sistemle cgesitli tiirlerdeki personel
aliminin altyapisi icin bir adim atilmistir. Bu sisteme ulasmak icin
http://personelilanbasvuru.trabzon.edu.tr adresine tiklayabilirsiniz.

TRABZON UNIVERSITESI

4/B SOZLESMELI PERSONEL ILANI

Is Bagvuru Formu

Acik Pozisyonlar

“**[lan bagvuru siiresi sonuna kadar bagvuru linkinden dizenleme yapabilirsiniz. Eksik yada yanhs yapilan basvurudan basvuru sahibi sorumludur,

Agik ilan bulunamad

Bilgisayar Laboratuvarlari igin E-Randevu Sistemi:

Trabzon Universitesi olaraka pandemi siireci nedeniyle cevrimici yiritilecek finalve bitiinleme
sinavlari icin Trabzon ilinde ikamet eden kendi 6grencilerimiz ve diger tim Universite 6grencilerine
internet baglantisi ortami saglamak amaciyla bilgisayar laboratuvarlarini kullanma imkani sunmustur. Bu
slrecte, Universite 6grencilerinin sinavlarini sorunsuz bir sekilde yiritebilmeleri icin sosyal mesafe
durumu da gozetilerek bilgisayar laboratuvarlarimizda 100 adet bilgisayar kullanima agilmistir. Kullanima
acillan laboratuvarlara internet (zerinden randevu almalan saglamak adina e-randevu sistemi
gelistirilmistir. Boylece Trabzon ilinde ikamet eden tim 6grencilerin bulunduklari konuma en yakin
bilgisayar laboratuvarini segmeleri saglanmistir. Bu sistemin linki http://labers.trabzon.edu.tr ‘dir.

15


http://personelilanbasvuru.trabzon.edu.tr/
http://labers.trabzon.edu.tr/

TRABZOM UMNIVERSITESI

Laboratuvar Elektronik Randevu Sistemi

Resimdeki metnl yazniz o CRAEMLIC B

Kisisel Bilgiler
T.C. Kimvis Mo® C EimEk n
A Adinaz
Sowad®
Cop Teleforu® E-Posia®

Cauduguiuz Oniversibe Diadiur

Cnay islemi

Sgrenciler igin Bilgisayar Laborshuwaran veya Fiziksel Mekdnlan Kullanma Keralanne okudum v

kaknd #ttim Ckurallan garmek icen Biklayniz] =

m

Ozel Yetenek Basvuru Sistemi:

Ogrenci Bilgi Sistemine entegre olan bu sistem Trabzon Universitesi’nin basvuru kosullarina
uyarlanarak hizmete acilmis ve basariyla 6zel yetenek basvurulari tamamlanmistir. Bu sistemde
dgrencilerin gerekli puan ve mezuniyet bilgileri YOK ve OSYM’nin sistemlerinden otomatik olarak gekilerek

basvuru siireci daha da kolay hale getirilmistir.

Ozel Yetenek Sinavi Aday
Basvuru Bilgi Sistemi

KAYIT OL

Yapilan basvurular sistem (zerinden sadece yetkilendirilen personel tarafindan gériilmekte ve
degerlendirilmektedir. Gizel Sanatlar Fakiltesi Resim Bolimu, Fatih Egitim Fakiltesi Mizik ve Resim
Ogretmenligi Bolimii ve Devlet Konservatuvari bu sistem ile basvurularini internet {zerinden
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tamamlamistir. Son bir yilda toplam basvuru sayisi 1044’tir.

" == 2 A
TRABZON = A Sads  Ozel Vetenek Sinav
untvnsmsl Ly :
M Notlgemie )
Eitim Birimi Yil Adi Donem
@ Harg lglemle >
Q] Belgeler ) Program Adi Soyadh
v Mezuniyet Islemler )
Bagvuru Durumlari TC Kimlik No Aday No
B Tanmlamalat >
¢ Ayaria b
€ Istatisticer > B
O E-Devletfgemie ’ Onay-  Aday Bagvurdugu Bagvuru
# lslem RedKaldr No Adi Soyad TCKimlik No  Birim Program Adi Tarihi Onay Tarihi  Red Zaman Agklama
Q et lemie >
DEVLET MUZIKOLOJI 21082020  22.08.2020
i - | 7111 BATUHAN  Gezidl ) '
= 05V Isierler y KONSERVATUVARI  PROGRAMI 23:.08 08:24
2 u N1 CANSU CAVUSOBLU | DEVLET MUZIKoLojI 21082020 22.082020
W Dillslemler > ; KONSERVATUVARI  PROGRAMI 23 08:25
DEVLET MUZIKOLOJI 21082020  22.08.2020
sansustl Islemler: 3 v 6889 SALIHANUR BULDUK )
*  Usanslstd yem ? aa KONSERVATUVARI  PROGRAMI 208 08:25
RNy gy pos : DEVLET MUZIKOLOJI 21082020  22.08.2020
Uluslarasar Orenciler > « g 7131 HAUDCAN  BeNTU ) ' -
KONSERVATUVARI PROGRAMI 2:07 08:25
&= Erasmus Igiemier ’ ABDULHALIM DEVLET MuzikoLoji 21082020 21082020
: o | 7073 SARITAS ; I
MERT KONSERVATUVARI  PROGRAMI 21110 21114
% O ol Cin mla

Uluslararasi Ogrenci Basvuru Sistemi:

Bu sistem de Ogrenci Bilgi Sistemi Modiiliine entegre olarak ¢alismaktadir. OBS Modiiliinde zaten

mevcut olan bu sistem Trabzon Universitesi’nin basvuru kosullarini tam olarak saglanmasi adina Bilgi islem

Daire Baskanligi tarafindan uyarlanmis ve farkli 6zellikler de gelistirilmistir. Bu sistem ile son 1 yilda toplam

3841 uluslararasi 6grenci Trabzon Universitesi'ne basvuru yapmistir.
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Uluslararasi Ogrenci
Basvuru Bilgi Sistemi

Sifre

Bu basvurular sistem (zerinden sadece yetkili personel tarafindan iletilir, cevrimigi olarak kabul ya da ret
verilebilmektedir.

@ Torkee v [} €] = ‘ FATIH ERDOGDU

UNIvERSITES]

02072019 23072019
MOHAMAD  SAHAF % 0 0 EXSIK EVRAK YONETICI ASISTANLIGI
0151 0922 by
*  Ozel Yetenek Sinav Ilemer|

0207.2019 07201
MOHAMAD  SAHAF % 0 0 Mo B gl evmak feverase vAwering pp.
0151 02

M ot llemert > AnaSafa  Uluslararasi Ogrenci lslemieri
8 Harg Islemleri >
EBitim Birim| Yil Adi Donem
i} Belgeler ]
Mez iglemieri
V' Menunyetklener ’ Program Adi Soyadi
B Tenmamalar > X
g Ayariar N Bagvuru Durumlari TC Kimlik No Aday No
€ Istatistier >
O coeiien B o OEn 32
© Yetkilglemleri )
Onay- Diger
& 05 Islemler! ) Red YOS  Yos Diploma Terch Basg. Yed. Bagwru
# ldem Kaldr Ad Soyadi Puani  Puan  Notw  Srast  Son. Sr. Tarlhi  OnayTarlhi  Red Zamar Agklama Yerlesilen Bolom
Di lglem > 0307.2019  23.07.2019
B b - | AMRSNA  pHEDSHABESTARL 95 0 0 FIZYOTERAPI PR
09:56 09:21
*  Lisansost Isiemier >
107,201 ,07.201
- | MRHAMED — AVINAMVAR 9125 0 0 03?612:9 233922:9 HUKUKPR.
% Ulglarasan Orencller > d : ‘
02.07.2019 23072019 RI MERKEZI
s EN | MOHAMAD SAHAF % 0 0 EKSIK EVRAK iy
. " 01:51 09:22 HIZMETLERI PR.
& Erasmus lslemler| > n BURO YONETIMI VE

*  Yaty emler >
atay Gegls islemler| Geribliirim
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Yatay Gegis Bagvuru Sistemi:

Bu Sistem Uzerinden 2 tiir yatay gecis basvurulari yapilmistir. Bu basvuru tirleri sistem {izerinden
alinmis ve toplamda 212 6grenci basvuru yapmistir. Yapilan basvurular ise ayni sistem Uizerinden yetkili
personel tarafindan incelenmistir.

MERKEZI YERLESTIRME
PUANINA GORE YATAY
GECIS SISTEMI

eys E Posta

Personel Ders Alma/Verme — Ogrenci Staj/Ogrenim Hareketliligi Basvuru Sistemi:

Personelimiz ve Ogrencilerimizin Erasmus+ hareketlerini yiiriitmek igin basvurularini elektronik
olarak yapmalari icin Erasmus+ basvuru sistemi tasarlanmistir.
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m - Erasmus+

TRABZON
UNIVERSTTEST
2018

Ogrenci Personel

iZ Bagvurular i2 Bagvurular = Bagvurular = Bagvurular

Erasmus Office © 2021 - Trabzon Universitesi

Pasif FYK Kurulumu:

Universitemiz biinyesinde olusturdugumuz verilerin giivenli bir sekilde yedeklenmesi icin yedek
sunucu kurulmus olup yedek devreye alinmistir.

Not Yiikseltme Basvuru Sistemi:

Ogrenci islerinin talebiyle 6grenci bilgi sistemine entegre olarak 6grencilerin biitiinleme not
ylkseltme basvuru sistemi tasarlandi.

# DersKody DersAdi GrupNo Ofretin Uyesi Devam Durumy  YID Final  Butgnleme HamEN Bajan Notw  Harf Kargiig Isfemler
1 SESA2021  Cocuk Edebiyaty 1 Profi Or, TOLGA ERDOGAN nmn 0 £ Varipl ki Notlare

2 SEMBE0OB Egiimde Program Geligtirme 1 Dog. Dr. SALIHAKYILOIZ 4 10 18 FF Varip ki Notern

3 TESA2003  Fen Biimler Labaratuvar Uygulam, 1 Prof. Dr. MUAMMER CALIK 0 b FF

4 TESA2001  lIkokuica Drams 1 Prof. O, TOLGA ERDOGAN & 0 H 88 Yaryl ki Notianr

5 TESAM009  [Ikokuica Termel Matematik 1 Dog,Dr, TUBAAYDOGDU ISKENDEROGLU %0 5 L] (d

Diploma Tercih Sistemi:

Ogrenci islerinin talebi tizerine dgrencilerimizi diploma tercihlerinin alan ve ilgili birimlere ileten
diploma tercih sistemi OBS sistemimize entegre edilmistir.
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Yeni Talep Olustur

Beige Tipi

Ozrerci Dinlams Tercik
wErenc vigiom erc

Mezun Olunmak istenen Yiksek OZretim Kurumu:

Dosya Yiide (Dilsigej | Dosya Yiikde (Kimiik)

“zgat v  Talebi Onayls

Staj Bagvuru Sistemi:

Meslek Yiiksek okullarimizin ihtiyaci Gzerine 6grencilerin Staj stireclerinin baslamasi icin gerekli is
akisini dijital alinarak Ogrenci Bilgi Sistemimize entegre edilmistir. Sekil 11’de staj basvuru sistemine ait
gorsel verilmistir.

Yeni Talep Olustur

Beige Tipi

Dosya Yikle (Dilekge)

Kapst v Talebi Onayla
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Kiitiiphane Ogrenci Kitap Sorgulama Entegrasyonu:

Ogrencilerin mezuniyet islemlerinde égrenci islerinin kullandigimiz Yordam sistemi ile Entegre
saglanarak kltlphane sistemindeki bilgileri gérmesi saglandi.

AnzSafe

Ezitim Sirimi Program Kay i

Durum Sinif

Kriter

[VIDerskontraly | Herg fantroli [¥]Gane Kontrolz [¥] St Kantret

4+ Seqlen Ofrericileri Mezun Bt i

Muafiyet Bagvuru Sistemi:

Universitemiz yapilan muafiyet sinavlarinin basvurusunun ogrenci bilgi sistemi (zerinden

alinabilecegi bir modl eklendi.

Muafiyet Sinavina Girmek Istediginiz Dersleri Seiniz.

Ayni Grup Numaralar Derslerden Yalnizca Birini Seginiz.

It

# Yil Ad Dénem Sinif Ders Ad Grup No Durum Islemler

Basvuru yapilacak ders bulunmamaktadir!

E-Devlet Login Entegrasyonu:
E-Devlet kimlik dogrulama sistemi entegre edilmistir.

Rehber Sistemi:

Universitemizde Calisan akademik ve idari personellere ait dahili numaralari listeleyen web
uygulamasidir. ilgili liste birim bazinda ya da personel adina gére arama yapilarak alinabilmektedir.
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L 0(462) 4650000 [4 bidb@trabzon.edutr des | Bidb Kitliphane

& TRU Personel iletisim Rehberi

Akademik Birimler Personel Arama Idari Birimler
—
+ Enstitiller Akademik Personel  [EREEHECSINE] + Relkigrlik

+ Fakiilteler + Genel Sekreterlik

Akademik Personel Ara

+ Devlet Konservatuvan + Komisyon

III

+ Maeslek Yiksekokullan

+ Yitksekokullar

IIIIII

+ Uygulama Ve Araghrma Merkezlen

Kart Basim Sistemi:

Universitemizde Calisan akademik ve idari personeller ile Universitemizde okuyan 6grencilere ait
kimlik basimlarinin yapildig sistemdir. Kart dizaynlarinin olusturulmasi, kimlik raporlari ile resimlerinin
ayarlanmasi saglanmistir.

Sinav Ucret Sistemi:

Sinav Ucretlendirme degerlendirme igin hazirlanmis hocalarin verdigi dersler ile 6grenci sayisini
listeleyen sistemdir.
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Excele Aktar | Yazdr | Ekrana Getir
EjimBiimi v) Balimi | v
Ana Bilim Dal 1 v| Das Birlegim Sekli ODers Biregtimeye Gore ' Ders Koduna Gore
Ofreim Tori | v Yl 0002 v Donem \:{ Wadece Final Notu Olan Ofrencler A

Akademik Bilgi Sistemi:

Bu sistem kullanilarak her akademik personel icin otomatik web sayfasi olusturulmustur.
Akademik personel YOKSIS bilgilerini giincellediginde otomatik olarak web sayfasi da giincellenmektedir.
Boylece Universitenin  kendi  sistemine de bilgilerini girmek zorundan  kalinmamistir.
http://abs.trabzon.edu.tr/ adresinden  istenilen  akademik  personelin  kisisel  sayfasi

gorintilenebilmektedir.

TRABZON
UNIVERSITESI

ARASTIRMA GOREVLISI

FATIH ERDOGDU

FATIH EBITIM FAKDLTES]

BOLOM / ANABILIM DALI

o AR VE OGRETIM TEKNDLOJILERT EGITIMI BOLOMD
© BiLBISAYAR VE BGRETIM TEXNDLOJILERS EBITIMI ANABILIM
DALl

CALISMA ALANLARI

Q nizan
° Uzok
O cvimig

° Ogretim tusorm

Ders Bilgi Paketi:
Ders Bilgi Paketi Ogrenci Bilgi Sistemine entegre olarak calismaktadir. Bilgi islem Daire Baskanlig
olarak bu sistem aktif edilmis ve tim akademik personellerin ders ve program bilgilerini girebilecekleri hale

getirilmistir. Bu sistemin iki boyutu vardir. Birincisi, 6gretim lyelerinin veri girisi yaptiklari siste mdir.
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S o Tike v B O3 0o & FATiH ERDOGDU
Ana Sayfa ~ BOLOGNA
Ders Bilgileri
Ogretim Yili/ Denemi Birim Ders Kodu Dersin AKTS Kredisi ~ Ders Ad/
Guz FATIH EGITIM FAKULTESI - BILGISAYAR VE OGRETIM TEKNOLOJILERI OGRETMENLIGI PR. BOTE 107 6 Egitimde Bilisim Teknolojileri
Dil Segimi
B , o
Ders Genel Ders Ogrenme Ciktilar| Haftalik Ders Icerikler Ders Degerlendirme Ders Is Yuku Program Ve Ogrenme Ciktilar|
Iliskis
Ders Kodu BOTE 107
Ders Adi : Egitimde Bilisim Teknolojileri
Ders Tard Zorunlu
Dersin Seviyes! Lisans
Dersin AKTS Kredisi 6
Haftalik Ders Saati (Kuramsal): 3
Haftalik Uygulama Saati 0
Haftalik Laboratuar Saati 0
Dersin Verildigi Yariyil 1

ikinci ise 6gretim Uyesi tarafindan girilen bilgilerin 6grencilere sunulmasidir. Bunun icin ise web
sitesi olusturulmustur. Bu sitenin linki http://bologna.trabzon.edu.tr/ ‘dir. Bu sitede 6nlisans, lisans, yiiksek
lisans, doktora derecelerine ait 6gretim Uyelerinin girmis olduklari ders igerikleri mevcuttur. Ayrica

ogrenciler istedikleri ders iceriklerini indirebilmektedirler.

Trabzon Universitesi Ders Bilgi Paketi

L Bologna Sureci

=L isans

BEDEN EGITIMI VE SPOR
YUKSEKOKULU

ANTRENORLUK EGITIMI PR

BEDEN EGITIMI VE SPOR

OGRE TMENLICI PR

SPOR YONETICILIGI PR

DEVLET KONSERVATUVARI
MUZIK TEORISI PROGRAM

MUZIKOLOJI PR (KKTC UYRUKLY

MUZIKOLOJ PROGRAM

FATIH EGITIM FAKULTESI
BILGISAYAR VE OGRETIM

TEKNOLOJLE R OGRE TMENLIGI

Kurumsal Bilgiler

Derece Programian Diploma Eki Erasmus iglemier Ilotigim

REHBERLIK VE PSIKOLOJIK DANISMANLIK PR.
Program Tanimlan
Kurulus

Editim Bilimleri Bolimi; editim-6dretim hayatina 1983 yilinda Karadeniz Teknik Universitesi (KTU) Fatih EGitim Fakditesi
bilinyesinde baslamistir, 2018 yilinda KTU'den aynlarak kurulan Trabzon Universitesinde yine Fatih Egitim Fakultesi
Igerisinde aditim &dretim hizmetierine devam etmektir,

Kazanilan Derece

Programdan baganyla mezun olan ogrencilere Rehberlik ve Psikolojik Damigmaniik alaninda lisans diplomas: verilir
Darocanin Dizeyl (On Lisans , Lisans, Yiksok Lisans, Doktora)
Lisans

Kabul ve Kayit Kogullar

1 - Lise ve dengi okul diplomasi, 2 - Yiksekdgretim Kurumilan Sinavindan (YKS) yeter| puan almak

Incekl Ogrenmenin Taninmas:

1 Lise ve denai okid diplomas, 2 —Yukeaksdratim Kurumlan Sinsvindan (YKS) veterli puan almak
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Google Play Store — TRU Mobil Uygulamas::
Trabzon Universitesi Mobil Uygulamasi aktif edilmistir. Kurulabilir ve uygulanabilir durumda olan

mobil uygulama Google Play Store’da yayinlanmistir. Apple Store’da slirec devam etmekte olup mobil
uygulama tasarim siireci tamamlandiginda tiim 6grenci ve personele acilacaktir.

e TRU Mobil

ot—-U—N-’-!(f
{vé,)f/i -‘Q@,’\ Trabzon Universitesi BIDB Egitim * & kR 73-2
= =l E PEGI3
(= . 2 -
\ )

[F] istek Listesine ekie

Mobil Servislerin Agilmasi:

Mobil uygulamalarinin galismasi icin gerekli web servislerin hazirlanip hizmete alinmistir.

Uzem Sunucusunun Kurulmasi:

Uzem'’in ihtiyaclarini karsilamak Gzere sunucu kurulup ilgili birime temsil edilmistir.

Erasmus — OBS Entegrasyonlu Ogrenci Basvuru Sistemi:
Dis iliskiler biriminin talebi lizerine Erasmus+ Ogrenci hareketlilikleri dgrenci bilgi yénetim

sistemine bitlinlesmis edilmis olup; 6grencilerin kendi e-kamps sisteminden basvurularini yapabilecekleri
bir sistem tasarlandi.
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Aktif ilanlar
% llanTipi llan Baghk
1 05H 2020-2021 Ofrane! Sta] Harakeael121 1, Démens Besvurilar
2| O©OH 2020-2021 Ugrenci Ogra'»im Hareketiilig 1. Donem Bagvurulan

2020-2021 Bagvurulari

# lon Tipi [lam Baghk Basvuru Bagloma Tarihi
Kayr Bulunamadi
Aktif Yil Disindaki Basvurular
s Yil Adi Danem Basvuru Tarihi
Kayt Bulunamadi

llan Agiklama
Qfrarzl Sta| Harakaslilg

Oglen ] f)grenim Harekediligi

Boyvuru Bidig Tariti

Baswuru Durumu

Sorumiu Persongt E-Posta
efinaf@erabzan edu.er

ofinaf@trabzon. edu.tr

Bagvuru Tarhi

Bagwuru Baglama Tarihi
20.01.2021

19.01.2021

Bagvuru Durumu

Basvuru Sonucu

Bagvuru Bitig Tarhi
1402201

14.02.2021

[dlemler

Agklama
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C. Agve Sistem Yonetimi Grubu Biinyesinde Tamamlanan Surecler

Giivenlik Duvarinin Giincellenmesi ve Bakimi
Universitemiz internet altyapisinda hizmet veren giivenlik duvarinin yazilimi siiriimii mevcut
son sliriime yukseltilmis ve imza veri tabanlar glincellenmistir. Olasi bir felaket senaryosu
durumuna yonelik yedek bir cihaz kurulmustur. Diizenli olarak konfiglirasyon yedekleri alinmistir.

Ana Omurga ve Kenar Anahtarlama Cihazlarinin Bakimi

Universitemiz ag altyapisinda kullanilan ana omurga ve kenar anahtarlama cihazlarinin
bakimlari diizenli olarak yapilmistir. Zaman zaman yasanan ariza durumlarinda aninda miidahale
edilmis ve sorunlu cihazlar degistirilmistir.

Kimlik Dogrulama ve Yetkilendirme Sunucusu Kurulumu

Universitemizde gerceklestirilen cesitli uygulamalar ve eduroam kablosuz erisim noktalari
icin Linux tabanl bir Radius sunucusu kurulmustur.

Kablosuz Erisim Noktalarinin Bakim ve Eduroam Aginin Aktif Edilmesi

Universitemizdeki kablosuz erisim cihazlarinin bakimlari yapilmis ve eduroam ag aktif
edilmistir. Trabzon Universitesi olarak eduroam Tiirkiye Federasyonuna katihm saglanmistir.
Eduroam baglanti ayarlarina yonelik farkli platformlar icin yonergeler hazirlanmis, ag kullanim
politikasi olusturulmus ve bid.trabzon.edu.tr Gizerinden tim paydaslara duyurulmustur.

MRTG Kurulumu

Tim yerleskelerimizdeki ag kullanim istatistiklerinin toplanip ULAKNET’e gonderilmesi igin
gerekli Linux tabanlh bir MRTG sunucusu kurulmustur.

internet Hiz Arttirimi

Merkez yerleskemizdeki internet hizi 100 Mbps’den 200 Mbps’ye, Besikdiizi MYO ve

Vakfikebir MYO’nun internet hizlari 15 Mbps’den 40 Mbps’ye, Tonya MYO’nun internet hiziise 10
Mbps’den 30 Mbps’ye cikartiimistir.
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Microsoft Yerleske Anlagmasi

Universitemizin ihtiyaglari dogrultusunda Microsoft ile iletisim sistemleri, ofis uygulamalari
ve cesitli yazihm araclarini kapsayan bir lisans anlasmasi yapilmistir. Tim personelin ve
ogrencilerin Office 365 ve Teams hesaplari aktif edilmis ve bu uygulamalarin kullanimina yonelik
cevrimigi egitimler diizenlenmistir. Ozellikle COViD-19 pandemi siireciyle yaygin kullanilan Teams
uygulamasina teknik destek hizmeti saglanmistir.

VPN Kurulumu

COVID-19 pandemisiireciyle birlikte Gniversitemizdeki gesitli kritik kaynaklari uzaktan givenli

erisim saglanmasi amaciyla bir VPN baglantisi kurulmustur.

Uzak Yerleske Telefon Santrallerinin Yenilenmesi

Tum uzak yerleskelerdeki telefon santralleri yenilenmis ve merkez santral ile entegrasyonu
yapiimistir. Sik sik yasanan yerleskeler arasi i¢c hat erisim problemi giderilmistir.

Kablosuz Erisim Noktasi ve IP Kamera Altyapisinin iyilestirilmesi

2021 yih ilk ceyreginde tamamlanmasi planlanan veri merkezi kurulumu ve altyapinin
ivilestirilmesi projesi kapsaminda merkez yerleskemizde, ilahiyat Fakiiltesi’nde ve Tonya Meslek
Yiiksekokulu’nda toplam 75 adet kablosuz erisim cihazi ve 85 adet IP kamera icin kablolama ve
altyapi calismasi yapiimistir.

Giivenlik Agigi ve Viriis Tehditlerinin Giderilmesi

ULAKNET binyesinde OLTA sistemi tarafindan gonderilen tiim giivenlik acig bildirimlerine
aninda midahale edilmis ve ilgili agiklar giderilerek gerekli dnlemler alinmistir.

Yerleske Wi-Fi Yanitlamasi

Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi, Tiirk Telekom ve Trabzon Universitesi isbirligi ile hayata
gecirilen Yerleske Wi-fi projesi tamamlanmistir. Merkez yerleskemizde bulunan 2 adet kantin
bolgesine dis ortam kablosuz erisim cihazlari ve engelli arag sarj Uniteleri kurularak Ucretsiz
kablosuz internet hizmeti saglanmistir.

Lisansiistii Egitim Enstitiisii’'niin Taginmasi

Fatih Egitim Fakiltesi F Blok binasina tasinan Lisansistl Egitim EnstitlsU icin bir adet yeni
yonetilebilir kenar anahtarlama cihazi konfiglirasyonu tamamlanip devreye alinmistir.
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Trabzon Universitesi Kullanim istatistikleri
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D. Baskanlik Bunyesinde Rutin Yurutulen Surecler

E-imza Siiregleri :

Kurumsal olarak akademik ve idari personelimizin e-imza sertifikalari alabilmeleri igin gerekli
islem adimlarinin neler olduguna iliskin arastirma yapilmistir ve Universitemizin izleyecegi yol
planlanmistir. E-imza taleplerine iliskin Gniversitemizin tiim birimlerine resmi yazi génderilmistir. Elde
teslim ve e-posta yoluyla génderilen belgeler toplanarak e-imza talebi bulunan akademik ve idari
personelin listesi olusturulmustur. Ardindan TUBITAK E-imza birimi ile iletisime gecilmistir. E-imza
talebi olan tiim akademik ve idari personelin bilgileri TUBITAK’ta yer alan ilgili birimin géndermis
oldugu cizelge formatina islenmistir ve ilgili birime iletilmistir. Geribildirimler dogrultusunda kisisel
bilgilerinde yanlislik oldugu tespit edilen personelin bilgilerinde diizeltmeler yapilmistir. Ardindan e-
imza onay e-postalarinin gonderilmesi siirecine gecilmistir ve e-imza sertifikasyonlarinin dagitimina

baslanmistir.
Covid-19 Web Site Yonetimi:

Pandemi siirecinde kisileri bilgilendirme amaciyla web sitesi kurulmustur. Universitemizin
almis oldugu tedbirler bu siteden yayinlanmistir. Alinan kararlar, bilgilendirici brosirler vb. bilgiler bu

siteden duyurulmustur. http://covid19.trabzon.edu.tr/ adresinden bu siteye erismek miimktndar.

Kiitiiphane Entegrasyonu:

Ogrenci Bilgi Sistemine kitiiphane sistemin entegre edilmistir. Ogrenci isleri Daire
Baskanhgi’'nin talebi lizerine gerceklestirilen bu islemle, yetkili personel mezun durumunda olan
hangi 6grencilerin kitlphaneye borcu oldugunu sistem lizerinden sorgulayabilmektedir.

Belge Talepleri:

Ogrenci bilgi sistemi tizerinden isteyen dgrenci staj belge, diploma tercihi gibi islemleri
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kolaylikla yapabilmektedir. Bu talep sayfasiyla 6grenciler pandemi siirecinde yiiz ylize basvuru

yapmadan sadece internet lzerinden taleplerini belirtebilmislerdir.

Diger Daire Bagkanliklarina Web Yonetim Destegi:

Universitemizin daire baskanliklarina web sitelerinde duyuru, haber, etkinlik ve menii ydnetimi

konusunda teknik destek saglanmistir ve saglanmaya devam edilmektedir.

Uzaktan Egitime Destek:

Universitemiz uzaktan egitimle-dgretimi yiriitme karari alir almaz Bilgi islem Daire Bagkanhg)
teknik anlamda Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi'ne destek vermistir. Ozellikle uzaktan
egitim ders ve sinav sistemine eklenmesi gereken 6grenci listesini gerekli bilgilerle birlikte uzaktan egitim

merkezine vermistir.

Guvenlik Duvari Giincelleme ve VPN Kurulumu:

Suregelen Givenlik duvarinin (Firewall) eski sirim olmasi lniversitemizin agl icin gerekli
glvenlik ihtiyacini tam karsilamamasi nedeniyle glivenlik duvari glincellenmistir. Ayrica, yerleske

disindan belirli kaynaklara erisim saglanabilmesi adina VPN kurulumu basariyla gerceklestirilmistir.

Windows Microsoft Office Lisans Hizmeti:

Windows ve Microsoft ile anlasma yapilmis ve hem personelimize hem de 6grencimize bu
urtinler lisansh olarak sunulmustur. Ogrenci ve personel i¢in 14 bin Microsoft Ofis lisansi, personel igin

ise 200 civarinda Windows lisansi hizmete alinmistir.

F1 ve F2 Modiilii:

Universitemizde yiritilmekte olan akademik dersler kapsaminda 6gretim elemanlarimiza
tahakkuk edecek olan iicretlerin hesaplanmasinda ilgili mevzuat ve Universitemiz senato kararlari
dogrultusunda calismalar yapilmis F1-F2 hesaplama ara yizleri mevzuat dogrultusunda yeniden

glincellenmistir.
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Sifre Talepleri:

Universitemiz personel ve égrencilerinin E-Kampus Bilgi Yénetim Sistemimize giris icin gerekli
sifrelerin talepleri dogrultusunda olusturulmasi ve gilincellenmesi. Bu is siirecinde kurumsal giivenlik
politikalari geregi “Sifremi Unuttum” butonu ile birlikte vyalnizca 06grenci sifrelerinin
degistirilebilmesine izin verilmekte olup personel sifreleri ilgililerin birimimize dogrudan basvurulan
sonucunda degistirilmektedir. Bu sliregte bilgi ydonetim sisteminde iletisim bilgisi olarak yanlis girilen ya

da girilmemis telefonlar bilgileri dolayisiyla gerektiginde 6grencilere de destek verilmektedir.

Yetki Tanimlamalar:

Bilgi islem daire baskanhigimiz Universitemiz akademik ve idari birimlerindeki personellere
Universite Bilgi sistemimizde bagl bulunduklari birim amirlerinin talepleri ve onaylarn dogrultusunda ilgili
modiillerde (UBYS, WEB, Birim E-posta Talebi, Web Alani Talebi ) yetki tanimlamalari yapilmaktadir.
Yetki tanimlamasi siirecinde birim amirlerinin yetki talebinde bulunduklari personel igin

bidb.trabzon.edu.tr adresimizde bulunan talep formlarini doldurmalari ve imzalamalari istenmektedir.

IV - KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

Sehrin merkezinde bir liniversite olunmasi.
e Hizmet ofisi konumu itibariyle merkez yerleske akademik birimleriyle yakin olunmasi.
e Yeniliklere ve gelismelere acik bir ydonetim anlayisina sahip olunmasi.

e Sirekli gelisen teknolojinin hizmet sunumunda ve bilisim etkinliklerinde kaliteyi

arttirmasi.

e Akademik bir kurum icinde faaliyet gosterilmesinden dolayi kurumsal bilgi

birikiminden azami seviyede faydalanma imkani bulunmasi.

B- Zayifliklar

e Hizmet ofisi konumuitibariyle rektorlik ve diger baskanliklarinin yaninda uzak yerleske
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akademik birimleriyle uzak olunmasi.

Bilisim alaninda 6zel sektorde galisan personel ile kamu personeli arasindaki maas
farklari ve yiliksek lisans bitirmis olma sartlarinin yetismis kalifiye bilisim personelinin

Universitelerde istihdamini ve istihdam sirekliligini zorlastirmaktadir.

Kesintisiz bilisim hizmetleri sunumu igin 24 saat kesintisiz hizmet sunumu zorunlulugu
ve buna bagli olarak mevzuat kisitlamalari nedeniyle mesai saatleri disinda personel

galistirma zorluklar.

Teknolojinin ¢ok hizli gelismesi neticesinde personeli egitiminde gerekli kaynagin

saglanamamasi.
Yerleske sayimizin fazlaligi ve sehir icine daginik olmasi.

Covid-19 salgini nedeniyle artan dijital iletisim ihtiyacinin aniden ortaya ¢ikmis olmasi
ve gerekli altyapi yatirrmlarinin bu hizda uygulanmamasi nedeniyle adaptasyon

sorunlarinin yasanmasi.

Diger birim ve kisilerin kendi gérev alanlarina giren konulari Baskanhgimizdan takip ve

talep etme egiliminde olmalari.

Bilgi islem Daire Baskanhginin fiziki ortam sartlarinin bilgi islem hizmeti vermek igin

uygun olmamasi.

C-Degerlendirme

Daire Baskanligina ait yapilmasi planlanan ve projesi onaylanan Universitemiz Veri
Merkezi bitirildigi, daire baskanhginda calisan nitelikli personel ihtiyacinin
karsilandiginda ve daire baskanligimiz kendi fiziki ortamina tasindigi taktirde ¢cok daha

verimli is Uretebilecek fonksiyonel bir is ortamina kavusulacaktir.
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V - ONERI ve TEDBIRLER

2020 yilinda tiim diinyanin tanistig Covid19 salginiyla birlikte ‘yeni-normal’ denilen bir diizene
gecilmistir. insanlar is ve yakinlarindan uzaklasmak zorunda kalmistir. Bu nedenle senkron ve asenkron
iletisimin 6nemi artmistir. Bu artan ihtiyaci karsilamak i¢cin daha genis ¢apta yatirimlarin yapilmasi
zorunlulugu olusmustur. Cevrimici toplanti/konferans sistem ve yazilimlari, bu teknolojilerin glivenli ve
etkin kullaniminin personelce benimsenmesi gibi ihtiyaglar olusmustur.

2021 yili ilk c¢eyreginde 2020 yilinda planlanan ve alimlar gergeklestirilen veri merkezi
kurulumu, ana yerleskemiz kamera givenlik sistemi, kablolu ve kablosuz internet erisimi altyapisiyla
ilgili kurulumlar ve iyilestirmelerin tamamlanmasi planlanmaktadir. Universitemiz 2018 yili kurulum
itibariyle ULAKBIM bulut sunucu sistemleri ile birlikte agik kaynak kodlu giivenlik duvari
kullanilmaktadir. Mevcut omurganin 2007 yilinda kurulmasi nedeniyle hem glivenlik hem internet
erisiminde dar bogazlarla karsi karsiya kalinmaktadir. 2021 yili ilk ceyreginde yeni nesil veri merkezimiz,
internet omurgamiz ve givenlik duvari devreye alinacak ve (niversitemiziz hem internet erisimi hem

de bilgi givenligiyle ilgili olarak 6nlemlerimizi almis olacagiz.

Baskanligimizin en 6nemli sorunlarindan birisi nitelikli personel istihdami sorunudur. Bu
sorunun Ustesinden gelmek (izere ders vermeyen 6gretim elemani ilanlariyla ihtiya¢ duyulan alanlarda
personel ihtiyacini karsilanmaya calisilmaktadir. Bu baglamda Universitemiz Bilgi islem Dairesi
Baskanhginin yazilim, sistem, ag birimi ve bilgi glivenligi ekibini nitelikli personellerle giiclendirebilmesi
adina gerekli yeterliklere sahip so6zlesmeli personel alimi yoluna gitmesinin kurumun ‘yeni normal’ ile
ortaya ihtiyaclarini ve beklentilerini karsilamasi bakimindan ¢6ziim getirebilecegi diisinilmektedir.
Sonug olarak, Baskanhgimiza mali kaynak ve teknik personel destegi saglandiginda daha kaliteli ve

surdirdlebilir hizmetler yapilabilecektir.

Dr. Ogr. Uyesi Alper Simsek

Daire Baskan V.
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